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Voorwoord 
 

V&VN Ambulancezorg, de beroepsvereniging voor ambulanceprofessionals in Nederland, heeft zich 
het afgelopen jaar gericht op het verhogen van de betrokkenheid van leden en het versterken van 
haar organisatiestructuur. Met als visie het leveren van hoogwaardige ambulancezorg door middel 
van samenwerking, transparantie en wederzijds respect, streeft de vereniging ernaar de stem te zijn 
van de sector. Belangrijke activiteiten omvatten dan ook het organiseren van bijeenkomsten tussen 
professionals, het delen van kennis en het vertegenwoordigen van de belangen van het beroep. De 
vereniging wil een platform bieden voor ambulancemedewerkers om ervaringen uit te wisselen, best 
practices te delen en gezamenlijke standpunten te ontwikkelen. Door deze inspanningen hoopt 
V&VN Ambulancezorg bij te dragen aan de verdere professionalisering en kwaliteitsverbetering van 
de Nederlandse ambulancezorg.  
 
Ambulanceprofessionals uit de directe praktijk nemen vrijwillig, naast hun dagelijkse werk op de 
ambulance of meldkamer, deze taak op zich. Het bestuur is zeer dankbaar voor deze betrokkenheid, 
die niet alleen veel (vrije) tijd vraagt, maar ook bevlogenheid voor de ontwikkeling van ons mooie vak 
en de stem van de professional weerspiegelt. Het bestuur werkt hierin nauw samen met de collega's 
uit de dagelijkse praktijk, die zich verenigen in vakgroepen of vertegenwoordigers afvaardigen in 
diverse werkgroepen en klankbordgroepen.       
       Mischa Knol, Voorzitter V&VN Ambulancezorg 

 

Visie en missie V&VN Ambulancezorg:  
Wij zijn de stem van de ambulancezorgprofessionals in Nederland. 
De visie van V&VN Ambulancezorg is om samen met alle professionals binnen de ambulancezorg, 
van verpleegkundigen tot chauffeurs, kwalitatief hoogstaande en complexe preklinische zorg te 
leveren. Hierbij staat de nauwe samenwerking, transparantie en wederzijds respect centraal, zodat 
de patiënt de juiste zorg krijgt van de juiste zorgverlener. De missie van V&VN Ambulancezorg is om 
een platform te bieden voor alle ambulancezorgprofessionals, waarin verbinding, samenwerking en 
professionalisering van de beroepsgroep voorop staan. Door kennis te bevorderen en de uitdagingen 
van de toekomst gezamenlijk aan te gaan, wil V&VN Ambulancezorg de bindende factor zijn op het 
gebied van vakinhoud en invloed uitoefenen op beslissingen die relevant zijn voor de sector. 
 
(Meerjarig Strategisch Beleidsplan V&VN Ambulancezorg 2023-2026, januari 2023) 
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Structuur van de afdeling ambulancezorg 
V&VN Ambulancezorg is een afdeling binnen de beroepsvereniging V&VN. Elke afdeling van V&VN 
heeft een eigen bestuur en organiseert de betrokkenheid van haar achterban op zijn eigen manier. 
V&VN Ambulancezorg doet dit door middel van verschillende vakgroepen, die ieder een specifieke 
functie binnen de ambulancesector vertegenwoordigen, zoals ambulanceverpleegkundigen, 
ambulancechauffeurs, forensisch verpleegkundigen, laag- en midden complexe ambulancezorg, en 
verpleegkundig specialisten ambulancezorg. Deze vakgroepen zorgen ervoor dat de belangen van 
hun respectievelijke functies binnen V&VN Ambulancezorg worden behartigd. Daarnaast wordt 
V&VN Ambulancezorg ondersteund door het bureau van V&VN, dat diverse diensten biedt zoals 
advies, financiën, communicatie en een kennisinstituut. 
 
Verder is er op regelmatige basis afstemming en nauwe samenwerking binnen diverse thema's met 
sectorale partners, zoals de branchevereniging Ambulancezorg Nederland (AZN) en de Nederlandse 
Vereniging voor Medisch Managers Ambulancezorg (NVMMA). Deze samenwerkingen zorgen ervoor 
dat V&VN Ambulancezorg goed op de hoogte blijft van de laatste ontwikkelingen in de sector en deze 
kennis kan delen met onze leden. 
 
V&VN Ambulancezorg is daarnaast vertegenwoordigd in het Cluster Acute Zorg (CAZ) binnen V&VN. 
Hierin worden sectoroverstijgende onderwerpen besproken samen met de afdeling V&VN IC, SEH, 
Militaire Verpleegkunde en Medium Care. Een afvaardiging van dit cluster schuift ook aan bij 
landelijke tafels zoals de Thematafel Samenwerking in de Acute Zorg. 
 

Jaaroverzicht 
Naast de vakgroepen is er binnen V&VN Ambulancezorg in 2024 een belangrijke stap gezet met de 
oprichting van een klankbordgroep van meldkamercentralisten. Deze klankbordgroep richt zich 
specifiek op de implementatie van zorgcoördinatie op de meldkamers en creëert betrokkenheid en 
kennisdeling onder meldkamercentralisten. Het komende jaar gaan we toewerken naar een bredere  
invulling van thema’s voor deze vakgroep vanwege de vele ontwikkelingen die spelen op de 
meldkamers. 
 
V&VN Ambulancezorg heeft grote stappen gezet op het gebied van communicatie en kennisdeling. 
Uit een ledenpeiling kwam naar voren hoe de leden geïnformeerd willen blijven over 
sectorontwikkelingen, waarop direct actie is ondernomen. Er is een kwartaalnieuwsbrief gestart, het 
vakblad is verder ontwikkeld en gewaardeerd door de leden, de website is up-to-date gebracht en de 
LinkedIn-pagina groeit gestaag met volgers. Daarnaast hebben de vergaderingen van de vakgroepen 
een nieuwe invulling gekregen, waarbij experts worden uitgenodigd om kennis te delen over 
relevante onderwerpen en ontwikkelingen in de sector. In 2025 zal er vanuit V&VN een digitaal 
platform live gaan waar ambulancezorgprofessionals laagdrempelig kennis en informatie kunnen 
delen. 
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Onderstaand overzicht is een greep uit de gebeurtenissen en publicaties waar V&VN Ambulancezorg 
bij betrokken is geweest in 2024: 

• Fundament voor Bekwaamheid binnen de Ambulancezorg. 
• Herijking Kwaliteitskader Ambulancezorg 2.0  
• Start herijking Nota Goede Ambulancezorg en inzet- en cancelcriteria MMT. 
• Landelijke Thematafel: Samenwerking in de Acute Zorg, vanuit het CAZ.  
• Werkgroep update LPLMA en kwaliteitskader LMC. 
• Congres V&VN Ambulancezorg in Gooiland op 7 oktober 2024. 
• Agressienorm binnen de sector i.s.m. AZN 
• Herinrichting Protocollencommissie  
• Consortiumpartner in wetenschappelijk onderzoek vanuit het lectoraat Acuut Intensieve 

Zorg van de Hogeschool Arnhem Nijmegen (HAN). 
 
De inspanning op het gebied van communicatie en kennisdeling zullen in 2025 onverminderd 
worden voortgezet, om de leden van V&VN Ambulancezorg goed geïnformeerd te houden. 
Contactinformatie 
Email:  Ambu@venvn.nl 
Website: https://www.venvn.nl/afdelingen/ambulancezorg/ 
LinkedIn: https://www.linkedin.com/company/68134911/admin/dashboard/ 
 

Slot en inkijk in 2025 
V&VN Ambulancezorg zal de koers die in de afgelopen jaren is ingezet onverminderd voortzetten. De 
stem van de professional stevig neerzetten in de sector is het speerpunt. Dit wordt steeds meer 
onderkend als een essentieel gegeven. Het vergt echter toenemende betrokkenheid van de 
achterban, wat een uitdaging blijkt. Daarom zal V&VN Ambulancezorg vol inzetten op kennisdeling 
en communicatie via diverse middelen en platforms, afgestemd op de behoeften van de collega's. 
Behoud en betrokkenheid van de professional is cruciaal voor de voortgang en ontwikkeling van het 
vak. Daarom zal de focus in het komende jaar ook nadrukkelijk liggen op de meldkamers in 
Nederland, waar de vereniging haar aandacht op zal richten. 
 
Ook zal er in 2025 opnieuw met een commissie gewerkt worden aan een volgend congres van V&VN 
Ambulancezorg dat in het voorjaar van 2026 opnieuw gehouden zal worden. Met deze inspanningen 
zal V&VN Ambulancezorg haar koers fervent voortzetten, gericht op het versterken van de positie en 
zichtbaarheid van de ambulanceprofessional in de sector. 
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